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OBJETIVO

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) del DIF-Chiapas, es un 6rgano democraticamente integrado. para implem,entar
acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion de la cultura de la integridad y ética publica, prevencién de actuacion de conflictos de interés, la

atencion de denuncias por presuntas vulneraciones a los Cddigos de Etica y de Conducta, asi como de mejoras de procesos, propiciando una cultura
de excelencia en el servicio publico.

El presente documento, tiene por objeto dar a conocer el Informe Anual de Actividades del Comité, a partir de Ia aprobacion del Programa Anual de
Trabajo 2025, ademas de ser un instrumento de medicion en el cumplimiento de metas y objetivos de este organismo publico
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Los Articulos 4, fraccion II, y 40 de los "Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica en |a Administracion Publica del
Estado de Chiapas”, publicado el 22 de diciembre de 2021 en el P.O No. 200, establece que los Comités deberan presentar durante el mes de enero
de cada afio, su Informe Anual de Actividades, a la persona titular del Ente Publico, mismo que deberé ser reportado a la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno, en los términos establecidos por ésta, con la finalidad de dar a conocer las acciones, logros y mejoras realizadas durante el afio 2025

El'Informe Anual de Actividades del Comité de Etica del Dif-Chiapas, fue presentado y aprobado por el Comité en la primera Sesion Ordinaria, 2026,
efectuada el mismo que se elabord en apego a lo establecido por el Titulo Cuarto "De las obligaciones especificas de los Comités de Etica" Capitulo
|, numeral 40 "Del Informe de Actividades" contenido en los referidos Lineamientos.

El DIF-Chiapas, reconoce que para prevenir la corrupcion y aumentar la confianza de los trabajadores, es indispensable la construccion y fomento

de la Etica de las personas servidoras piblicas de este ente publico, que en adicion a los principios de legalidad, honradez, lealtad, Integridad, respeto N/
a los derechos humanos, imparcialidad, eficiencia, objetividad, profesionalismo y eficacia resultan indispensables dar a conocer los valores y reglas [ /

claras de integridad, que por su importancia y al ser aceptados de manera general por la sociedad, estos deben ser esencial para el servidor publico, l' //
y por tanto, regir el actuar de los mismos. \'/

El Dif-Chiapas adopta con conviccién esta normativa de hacer lo correcto en la aplicacion de los principios constitucionales generales de observancia
obligatoria y los que corresponden en materia de derechos humanos, y que con la instalacion de este cuerpo colegiado que conforman este Comité,
se anticipa la creacion del mecanismo idéneo para la promocion de una cultura de |a legalidad y de respeto a los derechos humanos. }{ J(

v

.
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A continuacion, se presenta el Informe Anual de Actividades con base a lo planeado en el Programa Anual de Trabajo del CEPCI-2025 del DIF-
Chiapas, aprobado por unanimidad por el Comité.

La estructura del presente informe se encuentra integrado de acuerdo a lo sefialado en el numeral 40 de los Lineamientos de referencia, a partir de
las actividades especificas contemplada en dicho Programa, y realizadas por el Comité durante el transcurso del Ejercicio 2025.

En este Informe se da cuenta de los resultados alcanzados por cada actividad especifica y el grado de cumplimiento de las metas vinculadas a cada
objetivo, conforme a los periodos establecidos en los "Criterios y Tableros de Control 2024 para la Evaluacion Integral de los CEPCI", y conforme a
los 5 ejes tematicos correspondiente a las actividades de desempefio siguientes:

1.-Capacitacién o Sensibilizacion.

En este tema en particular, se reporta informacion al nimero de personas que realizan la capacitacion o sensibilizacion en temas relacionados con
ética, integridad publica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas que, sin desvincularse a dichas materias, recibieron las
y los integrantes del Comité de Etica, asi como el resto de los servidores pablicos.

2.-Difusién o Divulgacion.

En este apartado se reportan las acciones realizadas para el fomento de la integridad y ética publica, prevencion de conflictos de interés y, en general,
los contenidos de los Cédigos de Etica y Conducta.

THANSFORIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
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3.- Mejora de Procesos.

En términos del Articulo 47 de los referidos Lineamientos, se refiere a las evidencias de acciones concretas que se hayan llevado a cabo por el
Comité, para atender las areas de oportunidad identificadas en los sondeos aplicados a las personas servidoras pablicas, asi como la informacion
relativa a los riesgos éticos identificados en el ente publico que pueden considerarse, entre otros, los siguientes:

a) Proponer acciones de mejora en las que se detecten conductas contrarias a los Codigos de Etica y de Conducta:

b) Registrar mejoras como consecuencia de Ia difusion y capacitacion del tema de Etica e Integridad Piblica;

¢) Mejoras en la adecuada recepcion y atencion de quejas y denuncias;

d) Acciones que realice el CEPCI en colaboracion con el Organo Interno de Control (QIC); y

e) las actividades o procesos que el CEPCI colabor¢ con otras instancias, con el fin de identificar los riesgos de integridad, la
aplicacion de los Codigos de Etica y Conducta en la formulacion de sugerencias al Comité y su ejecucion.

4.- Atencién de Denuncias.

a) Namero de denuncias presentadas ante el Comite, el motivo, el estatus y el sentido de Ia determinacion de cada una de ellas:

b) Nimero de asuntos sometidos a mediacion y los que fueron concluidos por este medio;

¢) Numero de recomendaciones emitidas, asi como el seguimiento que se le dio a las mismas; %

d) Numero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas; en la inteligencia que en caso de que no se haya recibido al menos una de ellas,
debera hacerse el sefialamiento correspondiente.

3.-Actividades de Gestion y Colaboracién

Reportar, entre otros aspectos, las actividades sustantivas que se enuncian en el Informe Anual de Actividades 2025, tales como: Sr/

a) Celebracion de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité;
b) Seguimiento de acuerdos y atencion de opiniones o recomendaciones derivadas de atencion de denuncias;
¢) Incorporacion al Sistema CEPCI, las actas de sesiones del Comité, requeridas en los Criterios y Tableros de Control, y deméas documentacion que deriven

de las mismas; \
2
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d) Las diversas actividades donde el Comité, colabord con la Direccion:
€) Las actualizaciones periodicas y extraordinarias al directorio de integrantes; y
f) La atencion de informacion proporcionada o solicitada por la Direccion, a los CEPCI sobre temas y asuntos desarrollados por los mismos

lll. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL PR
ANUAL DE TRABAJO.

El Programa Anual de Trabajo 2025 del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del DIF-CHIAPAS, consistié en un conjunto
de actividades establecidas por el Comité, a partir de una revision a lo dispuesto en los Criterios y Tableros de Control 2025, asi como a las
obligaciones establecidas en los 'Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica en la Administracién Publica
del Estado de Chiapas"

Con base en las actividades especificas contenidas en el PAT-2025, se obtuvieron los siguientes resultados por tema e indicador, mismo
que en las siguientes tablas se podra visualizar el objetivo y meta de cada tema y sus resultados.

A
w

TRANSFORMA  DEL ESTADO DE CHIAPAS
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1.-CAPACITACION O SENSIBILIZACION
mdicador: Capacitacion y sensibilizar al personal del DIF-Chiapas, en temas de etica, integridad publica y prevencion de conflictos de interes.
Obijetivo En el afio 2025, al menos el 50% de las personas servidoras publicas de este ente Publico, reciban una o méas capacitaciones o
sensibilizaciones en materia de ética publica o conflictos de intereses.
Meta: Al finalizar el afio 2025, al menos el 50% de las personas servidoras publicas de este ente Publico, han recibido una o mas
capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética plblica o conflictos de intereses.

Chiapas, en temas de Efica, integridad
publica y prevencion de conflictos de

, 4. Derechos de las Mujeres.
intereses.

Discriminacion NO, Humanismo S

| No| Actividad del PAT Resultados Evidencias
1.1 Organizacion e imparticion de cursos | Se realizo invitacion por medio de circulares, red de enlace, a todos| Formato Anexo |, a. debidamente requisitaQo. f’\} q /
presenciales y/o virtuales sobre ética e | los servidores publicos que laboran en el DIF-Chiapas, para que se Gestion del Programa de Capacitacion. )
integridad publica, por lo menos un curso, inscribieran y participaran en los cursos de capacitacion en materia Constancias, lista de asistencia
’ de Etica, las cuales se realizaron por medio de la plataforma digital: Fotografia y/o Capturas de pantalla.
aprede.mx la cual se impartieron temas como: Estadisticos Circular No. |
SDIF/UP/0049/2025 '
1.2 - . i ) Circular No.SDIF/UP/0064/2025
Cire%aer::if;?fs” /Oe virltrungiirsnfjlgn re%zncﬁgsgg 1. Etica e integridad publica para un buen gobierno”
thos de discr{min _— B 2. Elservicio Pablico. Servir mejor a la sociedad Circular No.SDIF/UP/0041/2025
: 3. Muijeres Perspectivas de Genero, Derechos Humanos y Captura de pantalla
diversidad sexual Diploma, 4\/ !!
i ibili Circular No. SDIF/UP/0064/2025
1.3 Capacitar y sensbilizar al persorial e DIF- Se impartieron cursos en linea con temas como son:
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2.- DIFUSION O DIVULGACION

l Indicador: ‘ Eficacia en la implementacion de acciones de difusion.
Objetivo Desarrollar acciones de difusion para impulsar el conocimiento y Ia sensibilizacion de [as personas servidoras publicas del DIF-Chiapas

en materia de ética piblica y conflictos de interés.
Meta: Al finalizar el afio 2025, al menos el 50% de las personas servidoras publicas de este ente Publico, han recibido una o mas
capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética pablica o conflictos de intereses.

No. | Actividad del PAT Resultados | Evidencias :
2.1 | Difundir las Obligaciones y atribuciones del Se difundio en el transcurso del afio, por medio de "Codigo de Conducta Institucional

Comité de Etica del DIF-Chiapas. ' : - - | Integridad Publica del Pronunciamiento
p circulares a todas las areas correspondientes del DIF "CERO TOLERANCIA AL

Chiapas, y se publico en el Banner Integridad Publica HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL®

dgl DIF—Chiapas, Triptico*; fnformativo, ref_erente a Triptico informativo.
Promover el conocimiento y aplicacion del | COdigo de Honestidad y Etica de los Servidores Circular No. SDIF/U0/0069/2025
Codigo de Honestidad y™ Etica de los | Publicos.
Servidores Pablicos de Gobiemo del Estadode | Cédigo de Conducta.
Chiapas Principios, Valores y Regla de Integridad.
Lineamientos del CEPCI.
Buzén de denuncias,

Se organizo y se subid la informacion relativa al CEPCI
contenida en el Banner de Integridad Publica del DIF-
Chiapas establecida por afio, con el objeto de facilitar
SU consulta a las personas servidoras publicas de la
institucion, asi como al pblico en general interesado
en dichos temas.

link de la pagina web de integridad del
Dif-Chiapas

Pantalla del Banner de Integridad
Publica, del Dif-Chiapas
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3.- MEJORAS DE PROCESOS.

Indicador: Eficacia en la determinacion de riesgos institucionales de integridad.

Objetivo Identificar o determinar los riesgos de integridad en los procesos sustantivos del ente publico.

Meta: . ; ; A . ; ; o

Realizar acciones para mejorar procesos institucionales y poder mitigar posibles riesgos éticos
No. Actividad del PAT Resultados Evidencias

3.1 | Implementar acciones de mejora, a partir de

los resultados de mecanismos de percepcion
y evaluacion de riesgos éticos.

1) Publicar en la Pagina Web, de
Integridad del DIF-Chiapas.

2) Difusion de Informacion referente al
Comité de Etica en las diferentes

areas.
3) Medios para poner quejas vy
denuncias en relacion a los

funcionarios publicos y otros.

Se actualizo y reestructuro la pagina de Integridad del
DIF-Chiapas.

Se mando a las areas el triptico informativo para su
impresion y difusion con los compafieros del DIF-
Chiapas.

Se implemento un espacio para la oficialia de partes
del CEPCI DIF-CHIAPAS, con la finalidad de la
recepcion de documentos o recibir denuncias de forma
impresa.

Se realizo el formato de denuncias de manera digital e
impresa, para que los compafieros tengas mayor
acceso a meter una denuncia e implemento un buzén
de quejas fisico.

Difusion a todas las areas el Prolongamiento de
"CERO TOLERANCIA AL HOSTIGAMIENTO Y
ACOSO SEXUAL.

Péagina de consulta el Dif-Chiapas.
https:/www.difchiapas.gob.mx/integrid
ad-publica/documentos-por-la-
integridad

Fotos de la oficialia de partes.

Formato de denuncias

11
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4.- ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS

| Indicador: Eficacia en Atencion de denuncias
Obijetivo Asegurar la atencion adecuada de denuncias recibidas por el Comité de Etica del DIF-Chiapas.
Met: Atender el 100% de las denuncias recibidas dentro del plazo establecido

No. Actividad del PAT i Resultados

Evidencias

4.1 | Asegurar la atencion adecuada de ]

denuncias recibidas por el Comité de Etica | Se registro en sistema SIRDyQ de la Secretaria de

del DIF-CHIAPAS Anticorrupcion y Buen Gobiemo 06 denuncias las
cuales se les dio atencion a un total de 06 denuncias
y quejas. donde cinco denuncias no se le dio admision,
y una denuncia se le dio admision la cual se le est3
dando seguimiento por medio de la comisién de
denuncias y vista al érgano interno de Control.

Registro de la denuncia en Sistema
SIRDyQ/DIF/0001/2025
SIRDyQ/DIF/0002/2025
SIRDyQ/DIF/0003/2025
SIRDyQ/DIF/0004/2025
SIRDyQ/DIF/0005/2025
SIRDyQ/DIF/0006/2025

Formato 4.ay 4.b.

12
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3. Actividades de gestion y colaboracién
Indicador: Cumplimiento general de Comité de Etica del DIF-CHIAPAS '
Objetivo Realizar actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo
Meta: Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestion del Comité de Etica

No. Actividad del PAT Resultados Evidencias ]
' Captura de pantalla del CEPCI.

Se realizo la actualizacion de los integrantes de comité | Memorandum

de ética del DIF-Chiapas, algunos de los integrantes | Link de pagina de consulta del DIF-

5.1 | Realizar actividades de gestion interna del renunciaron. CHIAPAS.
Comité de Etica y colaboracion con la
Secretaria de Anticorrupcion y Buen Se actualizo la p4gina de integridad del DIF-Chiapas, | https:/www.difchiapas.gob.mx/integrid
Gobiemo en la estructura, y mejorar su visibilidad para que | ad-publica/comite-gtica.

pueda ser de facil acceso y puedan consultar la
informacion que sube el CEPCI, para los trabajadores | Formato de denuncias.
del DIF-Chiapas.
Actas de la Sesiones Ordinarias y
Se agrego el formato de denuncias para que pueda ser | Extraordinarias

descargado y asi pueden hacer su denuncia de
manera fisica.

Se realizaron dos sesiones ordinarias y una
extraordinaria.

Dhoe
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IV. CONCLUSION

El informe no solo constituye un recuento de las acciones llevadas a cabo por el CEPCI, durante el ejercicio 2025, también refleja diversas acciones
e iniciativas orientadas a fortalecer la cultura de la prevencion de casos contrarios a la integridad y atencion a casos de Acoso Sexual y Hostigamiento

a) En su desarrollo destacaron o contribuyeron en el buen desempefio en las actividades de Capacitacion o Sensibilizacion, Difusién o
Divulgacion, Mejora de Procesos, Atencion de Denuncias, las Actividades de Gestion y Colaboracion.

b) Alimplementarse en coordinacién y cooperacion con otras &reas se obtuvieron logros positivos del Comité.
¢) Contribuyeron a construir la cultura organizacional con perspectiva de género, asi como los riesgos éticos del propio ente publico.

A lo anterior, se aclara que, por cambio de ministracion, no ubo apoyo por parte de la secretaria de Anticorrupcion y Buen Gobiemo, la pagina de
Internet esta desactualizada, no se implementaron cursos de capacitacién para los integrantes de comité y para todo servidor Piblico. Por lo tanto,
se estuvo consultando plataforma Federal que imparten cursos de diferentes temas para los servidores publico ya sea estatal o federal y asi poder
hacer la invitacion de los cursos al personal de esta Institucion en temas de Etica e Integridad Publica, y asi poder cumplir en lo maximo con el PAT.
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V. ANEXOS.

1.a. Namero

de intereses,

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
del Dif-Chiapas

HUSMARMO G

de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitacion o sensibilizacién en temas relacionados con ética, integridad publica, conflictos

hostigamiento y acoso sexual u otros temas sin desvincularse a dichas materias.

1.a Nimero de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitacion o sensibilizacion en temas relacionados con ética, integridad publica,
conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas sin desvincularse a dichas materias

1.b Numero de personas integrantes del Comité que hayan recibido capacitacion o sensibilizacion en temas relacionados con ética, integridad
publica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas, sin desvincularse a dichas materias

2.a Describir las acciones de difusion para el fomento de la integridad y ética plblica, prevencion de conflictos de interés y, en general, los
contenidos de los Codigos de Etica y Conducta

3.a Describir las acciones de mejora en las areas administrativas en las que se detectaron conductas contrarias al Cddigo de Etica y al Codigo de
Conducta

4.a Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica, el motivo, el estatus y el sentido de la determinacion de cada una de ellas

4.b NUmero de asuntos sometidos a mediacion, su seguimiento Y, €n su caso, concluidos por este medio.

4c Numero de recomendaciones emitidas en atencién a las denuncias recibidas, asi como el seguimiento que se le dio a las mismas.

4d Nimero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas

4e Numero de denuncias concluidas con recomendacion por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segln tipo de
recomendacion y condicion de seguimiento

5a Numero de conductas que se hayan identificado como riesgos éticos.

A%, B\, SISTEMA PARA EL

\ QP 7 DESARROLLO INTEGRAL
supmouur DE LA FAMILIA
TRANSFORMA DEL ESTADO DE CHIAPAS

T




W, SISTEMA PARA EL

DI F Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (&P pesammouio ivecra

. DE LA FAMILIA

s A . . TRANSFORMA DEL ESTADO DE CHIAPAS
oY de‘ le—ChlapaS a4
6.a Resultados generales de los sondeos de percepcion de las personas servidoras publicas respecto al grado de cumplimiento del Codigo de |
Etica
6.b Resultados del sondeo de percepcion de las personas servidoras publica respecto al conocimiento del Cadigo de Conducta del Ente pablico.
7.a Describir las buenas practicas que los Comités de Etica llevaron a cabo para fomentar la integridad, al interior del Ente Pablico
8.a Firmas de aprobacion del Informe Anual de Actividades 2025, de las personas Integrantes del Comité, que participan en la tercera sesion
ordinaria celebrada el 20 de diciembre del 2025,
L

1.a Numero de personas servidoras publicas que hayan recibidos capacitacion o sensibilizacion en temas relacionados con ética, integridad
publica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas, sin desvincularse a dichas materias.

Ndmeros de personas servidoras publicas que acreditaron el curso de:
Mes de 5 Eticae Conflictos de Protocolo de Prevencion Atencion Otros cursos, Talleres, conferencias o | Total A
Conclusion Integridad Interés y Sancion por Hostigamiento y/o seminarios
Publica Acoso Sexual
Enero 0 0 0 0 0
Febrero 0 0 0 0 0
Marzo 63 0 0 80 143
Abril 0 0 0 0 0
Mayo 0 0 0 13 13
Junio 0 0 0 0 0 '
Julio 0 0 0 11 11
Agosto 0 0 90 14 104
Septiembre 125 0 0 14 139
Octubre 110 0 0 10 120
Nov-Dic 0 0 0 20 20
Total 298 0 90 162 550

w X




l.b. Nimero de personas integrantes del Comité
conflictos de intereses, hostigamiento y acoso

que hayan recibido capacitacion o sensibilizacion en
sexual u otros temas, sin desvincularse a dichas mate

s,
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temas relacionados con ética, integridad publica,

Nombre de la o del Cargo en Nueva Etica de Protocolo de Prevencion Conflictos de Otros cursos, Talleres, Total
Integrante del el Comité Integridad Atencion y Sancién por Interés conferencias o seminarios
CEPCI-DIF Chiapas. Publica Hostigamiento y/o Acoso :
Sexual
Francisco Javier Diaz Secretario Etica Integridad Prevenir, atender y erradicar las ABC de la Perspectiva de Género y 3
Gonzélez Ejecutivo publica para un violencias contra las mujeres. los Derechos Humanos de las
CEPCI-DIF buen gobierno Una tarea urgente y Mujeres
Chiapas. colectiva
Cristal Yuridiana Secretaria Etica Integridad El servicio paiblico. Servir mejor a la 2
Espinosa Alias técnica del publica para un sociedad
CEPCI-DIF- buen gobierno
Chiapas
Francisca Romero Diaz Secretaria Etica Integridad Prevenir, atender y erradicar las ABC de la Perspectiva de Género y 3
Ejecutivo publica para un violencias contra las mujeres. los Derechos Humanos de las
(Suplente) buen gobierno Una tarea urgente y Mujeres
colectiva
Nadia Berenice Letn Secretaria Etica Integridad El servicio plblico. Servir mejor a la 2
Matuz Técnica publica para un sociedad
(Suplente) buen gobierno J

2.a. Describir las aqciones de difusion
de los Cédigos de Etica y Conducta.

para el fomento de la integridad y ética pablica, prevencion de conflictos de interés y,

en general, los contenidos

No. - Acciones de mejora

En qué consisti6 la mejora

|

Codigo de Conducta

El Codigo de Honestidad y Etica de las y los Servidores Piblicos de Administracion
Publica del Estado de Chiapa y lo se envié con la No. circular SDIF/UP/0069/2025.

Pronunciamiento "CERO TOLERANCIA 2025" al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

Se elabor6 triptico y difundio con No. de circular SDIF/UP/0070/2025.

Sobre el codigo de Honestidad y Etica, Codigo de Conducta y los lineamientos se
llevaron a cabo acciones de difusién en relacion a estos temas, a través de Circulares
y Memorandum, asi mismo se envi¢ por medio de fripticos digitales e invitando a las
areas a darle difusion de manera fisica,

Se actualizé el contenido del Pronunciamiento "CERO TOLERANCIA 2025" al
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, inclu
circular a todo el personal del Dif-CHAIPAS,

yéndole el codigo QR y enviarlo por




del Dif-Chiapas

L

Se implemento y difundio formato digital para denuncias de manera andnima y
entregarla en la oficialia de partes del CEPCI-DIF-CHIAPAS.

Seilared de enlace de Integridad del CEPCI DIF-CHIAPAS.

Asi mismo se actualizo con QR, el Cadigo de Honestidad y Etica de las y los
Servidores Publicos de la Administracién Pablica del Estado de Chiapa, y los
Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los CEPCI de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas, con la finalidad que desde su celular puedan ingresar
directamente a los documentos de Integridad Publica.

Fortalecer la ETICA en el servicio piblico y adoptar comportamientos dignos y
prevenir acciones de hostigamiento sexual y acoso sexual, asi como de impulsar una
Cultura de Integridad Publica de las personas servidoras publicas del DIF-Chiapas,
se les dio a conocer también los principios generales obligaterios y valores basicos
que deben observar en el desempefio de la funcion publica.

No se aplicd la ENCUESTA de "Principios Generales y Valores 2025", en virtud de
las cargas excesivas de trabajo que le asignaron el secretario ejecutivo del CEPCI, lo
cual no se cumplié con todas las acciones de mejora que se propusieron en el
Programa de Trabajo Anual 2025, entre ellos, la Encuesta de SONDEO de OPINION
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de todas las personas servidoras pblicas en los diferentes organos administrativos |

3.a. Describir las acciones de m

Conducta

No.

Acciones de mejora

En qué consisti6 la mejora

Instrumentar mecanismos y acciones de fortalecimientos a la ética e integridad,
al codigo de honestidad y ética de los servidores publicos del gobierno del
estado de Chiapas y a los protocolos especializados en materia de
discriminacion, hostigamiento sexual Yy acoso sexual,

Implementar acciones de concientizacién del buen comportamiento ético a todas
las areas administrativas de este organismo publico.

Recomendaciones a las unidades implicadas en las malas conductas en efecto
de llevar a cabo acciones de mejora encaminadas a corregir y mejorar el ambiente
laboral.

De acuerdo a la toma de decisiones de los integrantes del CEPCI en las sesiones
Ordinarias, sobre la denuncias recibidas que involucran algunas areas del este ente
plblico, se acordd emitir recomendaciones a la 4rea administrativa implicada con
Memorandum SDIF/UP/00396, 00397 y 00398/2025, que se detectaron conductas
contrarias al Codigo de conducta y en contra de los valores y principios de las y los
servidores plblicos que nos rige, con la finalidad que los directores de las diferentes
Direcciones, difundan con platicas el Cddigo de Conducta, Cédigo de Honestidad y
Etica de las y los Servidores Pdblicos de Ia Administracion Pablica del Estado

ejora en las dreas administrativas en las que se detectaron conductas contrarias al Cadigo de Etica y al Codigo de
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4.a. Nimero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica, el motivo, el estatus y el sentido de la determinacion de cada una de ellas

’T:’rincipios, Valores o | Estatus de la denuncia al 31 de diciembre del 2025

Reglas de Integridad Total | S€ dio vista al Organo | Seguimiento a la recomendacion emifida

presuntamente Archivada En curso Concluida Interno de Control

vulnerable : :

Hostigamiento 0 0 1 01 01 Se le dio seguimiento y concluido con base

laboral ala resolucion por parte del Organo Intemo
de Control, con oficio Oficio No.
SAyBG/SAPAD/DAE"B"/CAPOD/0551/2025

integridad 3 0 0 03 0 Se dio recomendaciones

Otros 2 0 0 2 0 N/P

NOTA: Las 06 Quejas registradas en el SIRDyQ-2025, fueron resueltas en sesiones del CEPCJ.

4.b. Nimero de asuntos sometidos a mediacién, su seguimiento Y, en su caso, concluidos por este medio.

mo. | Descripcion del asunto Accion o Seguimiento Concluidos
[ NO | APLICA

4.c. Nimero de recomendaciones emitidas en atencion a las denuncias recibidas, asi como el seguimiento que se le dio a las mismas.

No. | Descripcion del asunto Accién o Seguimiento Concluidos
02 | Discriminacion Se emitio una prevencion Se dio por archivada, no solvento la
prevencion, de acuerdo al Art. 57 y 60 de los

adscripcion las dos personas involucradas. la resolucion por parte del Organo Intemno de
Control, con Oficio No.
L SAyBG/SAPAD/DAE’B"/CAPOD/0551/2025

18

ﬁ
Lineamientos Y
02 | Hostigamiento Laboral Se le dio admision al tramites, y regreso asu areade | Se le dio seguimiento y concluido con base a ‘7@

Lﬂlx




02 | Respeto

iy Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
del Dif-Chiapas
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No se le dio admision, se le emitié una prevencion.

Se dio por archivada, no solvento la

prevencion, de acuerdo al Art. 57 y 60 de los

Lineamientos

4.d. Nimero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas.

No. | Descripcion del asunto

0 Ninguna

Accion o Seguimiento

Concluidos

N/A

N/A

4.e. Numero de denuncias concluidas con recomendacion

|

por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segun tipo de
recomendacion y condicion de seguimiento
Principios, Valores o Reglas | Concluida segun tipo de recomendacion Total | Se dio vista al Organo Seguimiento a la
de Integridad Capacitacion o | Difusion bt Interno de Control recomquacaon \
presuntamente vulnerable Sensibilisacié emitida -
Acoso laboral 02 02 01 Si Si
Respeto 01 01 01 No No

5.a. Numero de conductas que se hayan identificado como riesgos éticos.

Falta relacionada con

Riesgo

Descripcion del riesgo ético

B No

APLICA

X~
L
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6.a Resultados generales de los sondeos de percepcion de las personas servidoras pblicas respecto al grado de cumplimiento del Cédigo de Etica

Tipo Indicador de percepcion Total, de respuestas (a) Total, de Servidores Calificacién de la |
sobre el cumplimiento plblicos encuestados (b) percepcién (a/b*100)
Legalidad 385 482 79.87%
Honradez 435 482 90.24
PrinCipiOS y Valores Lealtlad 429 482 8900%
Integridad 427 482 88.58%
0
Respeto a los Derechos 429 489 87.55%
Humanos
y . . . . . [/
6.b. Resultados del sondeo de percepcion de las personas servidoras publica respecto al conocimiento del Cadigo de Conducta del Ente publico. ii /
Preguntas Calificacion de la Repuesta )

SI: 390 (390/482*100) =  80.91%
¢,Conaces el Codigo de Conducta de las y los Servidores Piblicos del DIF Chiapas?

NO:92  (92/482*100)=  19.08 % X

SI: 348 (348/482*100) = 72.19%

¢ Has leido algunos de los Cédigos anteriores NO: 134 (134/482100) = 27.80 %

| 1
¥
\

7.a. Describir las buenas practicas que los Comités de Etica llevaron a cabo para fomentar la integridad, al interior del Ente Publico
[ No Actividades que complementaron la capacitacion de los servidores piiblicos Tipo de capacitacion [

01 | PRONUNCIAMIENTO CERO TOLERANCIA AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL Se envio por circular a todas las areas del
' DIF-Chiapas y se realizo la actividad en patio

Il
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central del Dif-Chiapas, asistieron 90 servidor

publico.
02 | “DISCRIMINACION NO, HUMANISMO SI” Curso en DIF-Chiapas. Con la asistencia de
13 personas.
8.a Firmas de aprobacion del Informe Anual de Actividades 2025, de las personas Integrantes del Comité, que participan en la Primera sesion ordinaria celebrada
el 26 de marzo del 2026.

\
C. Mariana Ti Garcia
Jefa de Unidad de Apoyo Administrativo y
Presidenta del Comité de Etica

y Prevencion de Conflictos de Interés
del DIF Chiapas|

C. Franhcisco Javier Diaz Gonzalez C. Cristal Yuri inosa Alias C. Ana Isab hda Gonzélez

Jefe-deka Unidad de Coordinadora de quacg Int_ermstltucnonai Directoral Geheral e
Planeacion y Sec;?ganic;tzt:icamco Integrante nivel Su secretario o Director

Secretario Ejecutivo det Comi?té de. Efics Propietaria' _
Propietario Prevencion de Conflictos de Interés C!EI Comite g8 Efisa

del Comité de Etica y del DIF Chiabas y Prevencion de Conflictos de Interés

y Prevencion de Conflictos de Interés P del DIF Chiapas
del DIF Chiapas
22
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C. Brenda Jazmin Reyes Aquilar

Auxiliar Administrativo y
Presidenta
Suplente
del Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés
del DIF Chiapas

Administradora dekAlbelgué
Oficina
Propietario
del Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés
del DIF Chiapas.

Jefsde Area en'tz
Publica en Organismo
Integrante designado del Organo Interno de

la Esperanza e
Integrante nivel Jefe de Depaftamento, de Area o de

del Dif-Chiapas

C. Francisca Romero Diaz
Analista y Secretaria Ejecutivo
Suplente
del Comité de Etica
y Prevencién de Conflictos de Interés
del DIF Chiapas

C_Jorgel Lais £60:
l-ContrAloria de Auditoria

-~

Desectorizados e

Control
Suplente
del Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés
del DIF Chiapas
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> nice Leon Matuz
Jefa del Departamento de Campanfias y
Atencion Social y Secretaria Técnico
Suplente
del Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés
del DIF Chiapas

ian Chacén Rojas
Analista
e Integrante nivel Operativo
Propietario
de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés
del DIF Chiapas




