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El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) del Sistema DIF
Chiapas, fue instalado por primera vez el 14 de diciembre de 2016 y actualizado con fecha &
de julio de 2018, conforme a lo establecido por el Acuerdo por el que se Emite el Cédigo de
Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion Publica del Estado de
Chiapas, publicado en Diario Oficial del Estado de Chiapas No. 031, el dia miércoles 24 de
abril de 2018.

En cumplimiento a la Fraccion XVI del Capitulo Tercero, Seccion Segunda “De las funcicnes
de los Comités y sus integrantes”, por el que se emite el Codigo de Heonestidad y Etica de los
Servidores Publicos de la Administracion Pablica del Estado de Chiapas; se presenta el
Informe Anual de Actividades 2021 del CEPCI del Sistemna DIF Chiapas.

En lo que respecta a la instrumentacioén de las acciones permanentes, referidas en el
Articulo 36 del Titulo Segundo, Capitulo Primero “Del objeto y presencia institucional®, por el
que se emite el Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas; al respecto, el presente informe considera los cinco puntos
fundamentales como son: seguimiento, difusién, capacitacién, acciones de mejora, asi como
lo referente a quejas v denuncias.

El Seguimiento de las acciones realizadas a través de este comité, especificadas dentro

del Plan Anual de Trabajo 2021, presentan un grade de cumplimientc total y son las
siguientes conforme a las actividades de cumplimiento trimestrales:

ACTIVIDADES TRIMESTRALES

Trimesire |Mo. | Actividad Descripcion Objetivos Mecanismos de Verificacion
1 CUMPLIMIENTO |Directorio de|Convocatoria de Acta de la Primera Sesidn
Consejeros inscripcion de Ordinaria 2021
ot CONSEjeros. a
% Convocatoria:
Circular
gﬁ Publicacion del SEDIF/DG/DPAS/0004/2021 de
E Directorio y Liga de  |fecha 22 de febrero de 2021
fonee Internet
& http://www.difchiapas.gob.mx/docs
/integridad/29/convocatoria_abiert
(v a_conseieros 2020-2021.pdf?Fri
T %20Jan
= %2007%202022%2010:28:50%20
tonass GMT-0600%20(hora%20est A
% 9%C3%A1ndar%20central)
N 1
\[“ . X
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Liga de Internet:
hitp:/fwww.difchiapas.gob.mx/docs
fintegridad/29/cepci_directorio_de
consejeros 2020.pdi?Fri%20Jan
%2007%202022%2010:28:50%20
GMT-0600%20(hora%20est
%C3%A1ndar%20central)

CUMPLIMIENTO

Directorio de

Publicacién del

Liga de internat:

Asesores Directorio y Liga de | hitp://www.difchiapas.gcb.mx/docs
Internet fintegridad/344/cepci-directorio-de-
asesores-2020.pdf?Fri%20Jan
%2007%202022%2010:28:50%20
GMT-0600%20(hora%20est
%C3%A1ndar%20central)
CUNPLIMIENTD |PAT- Programa Anual de| Acia de ia Primera Sesion
Programa Trabajo 2021. Ordinaria 2021.
Anual de
Trabajo 2021 | Sesiones Ordinarias
dei CEPCI 2021, Actas de las tres Sesionas
Ordinarias
SEGUIMIENTO | Carta Compro-|Seguimiente a la Memorandum al Area de Recursos
miso entrega, firmay Humanos
archivo de las cartas
compromisc laborales
SEGUIMIENTO | Indicadores Revision y en su Acta de la Primera Sesion
de cumpli- caso, actualizacion de | Ordinaria 2021
miento los Indicadores
SEGUIMIENTC | Difusion del | Difusién inicial, Circular No. SEDIF/DG/0C05/2021
Fronuncia- Pronunciamiento Cero | de fecha 16 de Marzo de 2021.
miento Cero | Tolerancia y de la
Toleranciay |Pagina de Integridad
de la Pagina | Publica
de Integridad
Pablica con

sus apariados

DIFUSION

Codigo de Eti-
cay el

Codigo de-
Conducta del
DIF Chiapas

Difundir ef cédigo de
Etica y el de
Conducta

Circular SEDIF/DG/0005/2021 da
fecha 16 de marzo de 2021

Circular
SEDIF/DG/DPAS/0013/2021 de
fecha 6 de abril de 2021
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Protocole de
Actuacion de
los Comités
de Etica y de
Prevencidén de
GConflictos  de
interés en la
Atencién  de
Presuntos Ac-
tos de Discri-
minacion

Difundir el protocolo

Circular
SEDIF/DG/DPASI0017/2021 de
fecha 28 de abril de 2021

Circular
SEDIF/DG/DPAS/0037/2021 de
fecha 16 de julio de 2021

Protocolo
para la Pre-
vencidén, Aten-
cion y San-
cidn del Hosti-
gamiento Se-
xual v Acoso
Sewual

Difundir el protocolo

Circular
SEDIF/DG/DPASIC017/2021 de
fecha 28 de abril de 2021

10

CUMPLIMIENTO

Procedimiento
para la Deiec-
cidon, Investi-
gacion, Aten-
cidn, Docu-
mentacién  y
Vigilancia de
las Posibles
Viclaciones a
los Yalores
Eticos y las
Mormas de
Conducta del
DIF Chiapas

Acta de la sesidn
donde se aprobo &l
Protocolo o sus
modificaciones.
Protocolo Aprobado.
(pdif)

Liga de internet en el
sitio de la
Dependencia o
Entidad, en el que
esté

publicado el
Protocolo.

Acta de la sesion
donde se aprobo el
Procedimiento.

Liga de internet

1

CAPACITACION

Capacitar en
temas ralati-
vos a Intege-
dad Pablica

Capacitar sobre Etica
e Integridad Puablica y
ofrecer opciones de

capacitacion en linea.

Circular
SIDF/DG/IDPAS/I0012/2021 de
fecha 5 de abril de 2021

Circular
SEDIF/DG/DPAS/0017/2021 de
fecha 28 de abril de 2021

Circular
SEDIF/DGIDPAS/0046/2021 de
fecha 14 de septiembre de 2021
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Listas de Asistencia y Memorias
fotograficas reportadas en
Reportes Documentales en el
Sistema Informatico del CEPCI.
12 |CUMPLIMIENTO |Establecer Formatos aprobados | Formatos aprobados en Reperies
mecanismos | de mecanismos de Documentales en el Sistema
para wverificar verificacion (pdf) Informatico del CEPCIL.
la aplicacidny . )
cumplimiento |Reporte estadistico | Reporte Estadistico n Reportes
del Cédigo de de Documentales en el Sistema
1 Etica. de las aplicacion de los Informatico del CEPCI.
i medios de
fe Reg?as de In- verificacion. Cuestionario;
2‘}3 tegridad y del Circular
] Cadigo de Resultados de ia SEDIF/DG/DPAS/G050/2021 de
= Conducta. Evaluacion del fecha 26 de octubre de 2021
o desempefio
14 Resultados de la Evaluacion:
e Circular
(48 SEDIF/DG/DPASIC054/2021 de
LEd fecha 21 de diciembre de 2021
€2
1
Lid
b= 13 |ACCIONES DE| Micrositio de|Desarrollar un | Micrositio Integridad Publica del
MEJORA integridad Pd-| micrositio de | Sisterna DIF Chiapas aciivo
blica. Integridad Publica
mas homogéneo vy
ordenado.
14 | CUBPLIMIENTC |iIntegracion Actualizacién de la Acta de la Tercera Sesion
del Comité de |Integracidn del CERPCI| Ordinaria 2021
Etica y de Pre-
vencion de Convocatoria de Nominacion y
o Conflictos de Eleccion 2022
o interds
¢y b
fo=r m 15 | CUMPLIMIENTO |Presentar el Elaborar informe informe Anual de Actividades 2021
% g Informe Anual | Anual de Actividades
= E de Actividades | 2021 Oficio a SHyFP
€Y foun {154 2021)
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A través de la Capacitacion de la Secretaria de Honestidad y Funcién, sobre el Codigo de
Etica, se capacitaron un total de 394 servidores publicos del Sistema DIF Chiapas:

61 SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FARILIADEL 394

ESTADD DE CHISPAS

52 SOCIEDAD OPERADORA DE LA TORRE GHIAPAS 8.4, DECH 25 it Bapa s

§3  SOCIEDAD OPERADURADEL AERCFUERTO INTERNAZIONAL ANGEL 46 ot At

ALBING CORZG 5

B4 TALLERES GRAFICOS DE CHIARAE 80

65 UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DE CHIAPAS 35

66 UMNIVERSIDAD POLITECNICA DE CHIAPAS 1 R a

67 UMIVERSIDAD POLITECHICA DE TAPACHULA 15 TR

58 UNIVERSIDAD TECHOLSGICA DE LASELA 221 B At
TOTAL DE CAPACITADOS 14414 e

TIDAS
INGION PUREY

A través de la Capacitacion de la Secretaria de Honestidad y Funcién, sobre Conflicto de
Intereses en la Administracién Puiblica, se capacitaron un total de 210 servidores piblicos del
Sistema DIF Chiapas:

50 SISTEMACHIAPANECD DE RADIO, TELEVBION ¥ CINEMATOGRAFIA a4 Ver apaciadua
£1  SISTEMA PARA EL DESARROLLG INTEGRAL DE LA FAILIA DEL 216 -;_;; Consiiena
£8TADO DE CHIAPAS fd it
$2  SOCIEDAD SPERADGRADE LATORRE CHIAPAS $ A DECY 2 ol Sy
33 SOCIEDAD CPERADORA DEL AERCPUERTO INTERHNACIDHAL ANGEL 47 Ve i aaa0on
A1LBING CORZO :
54 TALLERES GRAFICOS DE CHIRPAS 91
56 UMVERSIDAD INTERCULTURAL DE CHIAPAS 46 ot B
55 UHIVERSIDAD POLITECHICA DS CHIAPAS 192 Cdiiee
gl
§7  UNIVEREIDAD POLITEGHICA DE TAPACHULA e
5% UHIVERSIDAD TECNOLOSICA DE LA SELVA 192 e
P
TOTAL DE CAPACITADOS 20495
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Y a través del Curso "Atrévete a Crecer” y del Estandar de Competencia Laboral 105
“Atencion al Ciudadano en el Sector Publico” se capacitaron a mas de 100 servidores
publicos sobre Etica e Integridad Publica: a continuacion se incluyen de manera
representativa, algunas de las memorias fotograficas de las capacitaciones realizadas.

Asi también, se tomaron diversas capacitaciones y platicas en colaboracién con la Secretaria
de lgualdad de Género en temas como “Pautas de Conducta y Funciones de la Persona
Consejera” y “Aproximacién a la Actuacion con Perspectiva de Género de los Comités de
Etica, Organo Interno de Control y la Autoridad Sustanciadora de la Administracién Publlca
Estatal’.

El Sistema DIF Chiapas ademas, también realizé platicas vy talleres relativos a tratar el tema
de “Masculinidades”.

Accidén Permanente: ACCIONES DE MEJORA

Como parte de las acciones de mejora, se encuentra el desarrolio de un Micrositio de
Integridad  Publica del Sistema DIF Chiapas mas ordenado vy  homogéneo:
http://www.difchiapas.gob.mx/integridad-publica

Actividad |Acciones realizadas Mecanismo de| Grado de
Verificacidn Cumplimiento
Acciones |Desarrollar un micrositio de Integridad Publica més| Memorandum: 100%
de Mejora |homogéneo y ordenado. SEDIF/DG/DPAS
/019872021

de fecha 23 de
noviembre de
2021.

Memorandum:
SEDIF/DG/DPAS
10186/2021

de fecha 25 de
octubre de 2021.

Memorandum:
SEDIF/DG/DPAS
10138/2021

de fecha 27 de “\ _
julio 2021, ¢

INTEGRAL DE LA FAD
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Memorandum:
SEDIF/DG/DPAS
f0079/2021

de fecha 21 de
mayo de 2021.

Accion Permanente: QUEJAS Y DENUNCIAS

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) del Sisterna DIF
Chiapas, a través del Informe Anual de Actividades 2021, notifica todo lo referente al
Seguimiento de las acciones realizadas con respecto a QUEJAS Y DENUNCIAS, las
cuales presentan un grado de cumplimiento total y son las siguientes:

En lo que se refiere al Seguimiento de la atencién de los incumplimientos al Cadigo de Ho-
nestidad y Etica y Codigo de Conducta, se informa que durante el 2021 no se registraron in-
cumplimientos ni quejas ni denuncias al respecto asi como tampoco nada relativo a denun-
cias relacionadas con Discriminacion.

Sin embargo, si se registraron denuncias relacionadas con el Protocolo para la Prevencion,
Atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, donde cada una de las denun-
ciantes fueron aconsejadas y acompafiadas por asistida por los Consejeros nombrados para
la atencidn de dicho protocolo.

En relacion a las denuncias:

£ Resuelias
9 o . Se determind vulneracion alos | No se determiné vulneracion a
= Recibidas | Atendidas | Cadigos de Honestidad y Etica; los Cédigos de Honestidad y
o de Conducta y/o & las Reglas de Etica; de Conducta y/o a las
o ' integridad Reglas de Integridad

1° Trimestre ¢ NA NA NA

2° Trimestre 3 3 Si NA

3° Trimestre 0 NA NA NA

4° Trimestre e NA NA NA
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En relacién a las conductas denunciadas:

Tipos principales de vulneracion

§| ® § |Alos principios constitucionales de:
® | o © N w | ®  ®m|o|w| ®]| @ © o | ®
@ [« ] i D 2 © e s < [ = ] o n-g 6’
e |9/ /8| 5|8 8|2 EIEE S|e & 8|2 2| &
] a2 £ = B 3 " €0 =5 G B D 3O
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NA | NA | NA | NA
NA | NA | NA | NA
NA | NA | NA | NA
NA | NA [ NA | NA

1° Trimestre | NA| NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA |NA|NA| NA | NA | NA
2° Trimestre | 1 2 NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA| NA | NA | NA
3° Trimestre | NA| NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA [ NA |NA| NA | NA | NA
4° Trimestre | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA|NA| NA | NA | NA

£ | £ | £ | Competencia por mérito

=
>

En relacion a las determinaciones emitidas:

E Recomendaciones de Mejora Vistas al Organo Interno de
:g Capacitacion | Sensibilizacion Difugién relacionada 2 los C:E:g;ﬁ 22&;&7‘;‘:!&3@5@
E-; (.,o'dlglos de Hon_estudad y administrativas o hechos
a Etica; de Conducta y las do. cotrrecish
i Reglas de Integridad i

1° Trimestre NA NA NA NA

2° Trimestre 1 1 1 3

3° Trimestre NA NA NA, NA

4° Trimestre MNA NA NA NA
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Aunado a lo anteriormente descrito, sobre el tema de quejas y denuncias, se llevaron a cabo
las siguientes acciones:

Actividad |Acciones realizadas Mecanismo de| Gradode

Verificacion Cumplimiento
iuejas  y|Difusion del Buzdn de guejas y denuncias, asi|Circular: 100%
Denuncias | como la informacion recibida, SEDIF/DG/DPAS/O

013/2021 de fecha
Atencién de las quejas, seguimiento y control, a|6 de abril de 2021.
través de los acuerdos conforme a las Actas de
Sesiones Extraordinarias del Comité. 100% de|Circular:
cumplimiento. SEDIF/DG/DPAS/O
012/2021 de fecha
8 de abril de 2021.

Circular;

SEDIF/DG/DPAS/O
01772021 de fecha|
28 de abril de 2021.

Circular:
SEDIF/DG/DPAS/O
037/2021 de fecha
18 de julio de 2021.

Circular:
SEDIF/DG/DPAS/O
046/2021 de fecha
id de septiembre
de 2021.

Circular:
SEDIF/DG/DPAS/O
050/2021 de fecha
28 de octubre de
2021.

Circular:
Memorandum:
SEDIF/DGIDPAS/O
004/2021 de fecha
22 de febrero de
2021.

Y
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Circular:
SEDIF/DG/DPAS/O
003/2021 de fecha

Buzén de Quejas y Denuncias se encuentra es-
tructurado conforme al tipo de denuncia; es decir,
ia denuncia se dirige a la persona encargada de la
atencion conforme al tipo de denuncia.

17 de febrero de
2021.
A través de la pagina electronica del Sistema DIF | Sitic  web “Integri- 100%
Chiapas dentro del rubro “Integridad Publica”, el|dad Puablica™

http://www.difchiap

as.gob.mx/integrida
d-publica

Lic. JorgeCira i

INTEGRANTES DEL COMITE

- ,)f\

\
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nengz Fonseca
Presidente

Dra. Patricia Pedrero Salinas
Integrante del Comité

Sra. Ana Cecilia Orti
integrante del Comité

G

rarrera

P @00, 8§
Lic. Ela%ugénia de la Cruz Farrera

Secretaria Ejecutiva
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Mtra. Carolina B%iss Pérex Lic. Migk H&parza Narvaez

Integrante del Comité del Comité

Testigo

agustin Trujillo Hermandez
3 Publico Propietario
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